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Doctora

SANDRA ELIANA RODRIGUEZ GARCIA

Directora Administrativa

YESID ESNEIDER RAMIREZ MOYA

Jefe Oficina Asesora de Planeacion

E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA
E. 8 D.

O Ref.. Informe Austeridad del Gasto vigencia 2020 (1)

Cordial saludo.

Dando cumplimiento a todas las actividades establecidas en el procedimiento AUDITORIA INTERNA

INDEPENDIENTE con cédigo de documento 02AC01-V1, me permito adjuntar el Informe Austeridad del
Gasto vigencia 2020 (1).

Conforme a la Actividad 21 del procedimiento ‘el responsable del proceso Auditado cuenta con cinco (5)
dias habiles para elaborar, presentar e informar a la Oficina de Control Interno Yy a la oficina Asesora de

Planeacion y Garantia de la calidad el respectivo Plan de mejoramiento para atender los hallazgos de la
Auditoria’

Atentamente,

ARIZA

Jefe Oficina Asesora trol Interno

c.c. Dr.. EDGAR SILVIO SANCHEZ VILLEGAS - Gerente

- Carrera 8 No. 0— 29 Sur. Tels. 4077075
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de la hacienda pUblica, para elaborar, aprobar y ejecutar el presupuesto.

INFORME DE AUSTERIDAD DEL GASTO 2020 (1)
DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA

OBJETIVO

Verificar el cumplimiento normativo intemo y externo regulatorio en en materia de Austeridad del Gasto Plblico
direccionado por el Gobierno Nacional, verificar la aplicacion de politicas, indicadores, controles y ACCIONES
DE MEJORA que se vienen ejecutando para una administracién austera y racional de los recursos publicos-
para 'LOGRAR LA AUTO SOSENIBILIDAD FINANCIERA'.

ALCANCE

El alcance de la presente Auditoria abarca desde el cumplimiento de la normatividad, del objetivo Estratégico
‘LOGRAR LA AUTO SOSENIBILIDAD FINANCIERA', la efectividad del sistema de Control Interno, el eficaz
cumplimiento de Politica, la Caracterizacion del proceso, los procedimientos, los indicadores, los planes de
mejoramiento, los riesgos y controles identificados en la matriz Institucional 2020, los procesos Institucionales,

las responsabilidades asignadas en los procesos de Apoyo para dar cumplimiento a los objetivos de la E.S.E.
Hospital Universitario de la samaritana.

TECNICAS DE AUDITORIA

Los metodos y herramientas de Auditoria utilizados por la Oficina de Control Interno de la Empresa Social del
Estado Hospital Universitario de la Samaritana para lograr la informacién y verificacion necesaria y obtener la
evidencia valida y suficiente en la emision del presente informe, estan contenidas documentalmente en el Plan
Anual de Auditorias vigencia 2020, el Estatuto de Auditoria y cddigo de Etica de los Auditores Internos,

adoptado mediante resolucion 109 de marzo de 2018 y la Carta de compromiso Etico del Auditor Interno al
igual que los procedimientos del proceso de Auditoria'y Control.

JUSTIFICACION

La E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana como Entidad publica, con estructura estatal,
departamental, descentralizada, autdnoma, Conforme el articulo 353 de la Carta Politica, “
principios y normas establecidas en el titulo XIl de la Constitucion Politica, que regula el ré

de orden’
se guiaran por los
gimen economico y

S
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Por o que de reconocerse la autonomia financiera de la administracién del presupuesto a nivel territorial se

debe afirmar que las medidas de austeridad en el gasto pblico que se expidan a nivel nacional deben ser
también replicadas y adoptadas en el orden territorial’1

METODOLOGIA

Con la informacion publica del Ministerio de Salud — SIHO (informes trimestrales de enero - junio de las
vigencias 2017, 2018, 2019 y 2020 en lo referente a la ejecucion presupuestal), lo publicado en el sistema de
Gestion de calidad Integrado ALMERA, archivo Excel entregado por la oficina de Planeacion y garantia de la
calidad e informacion contable piblica de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, en particular de los
hechos econémicos, sociales y ambientales de la cuenta 5 de GASTOS; lo correspondiente a los
componentes modelo integrado de planeacion y gestion- MIPG (politica, matriz de riesgos, proceso y
procedimientos, plan Gnico de mejora por proceso — PUMP) se obtuvo la informacion para el desarrollo de Ia
presente Auditoria.

Con la informacion? adquirida, solicitada y entregada se efectuaron cotejos y se establecieron variaciones de

los periodos registrados del primer semestre (enero a junio) de cada una de las vigencias, y conforme a los
incrementos en el IPC se aplict la siguiente formula:

Variacion afio 2019/2020=

(valor del gasto periodo 2020 — valor del gasto periodo 2019) *100= variacion porcentual
Valor del gasto periodo 2019

Obtenida la informacion se observan las caracteristicas cualitativas de Confiabilidad, Relevancia y
Comprensibilidad de los gastos y se realizan las respectivas verificaciones, determinando las variaciones entre
los periodos y analisis de la informacién, lo que da lugar al presente informe.

BASE LEGAL

= LA CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA En el articulo 209 ordena que la funcion administrativa

deba estar al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento, entre otros, en los
principios de eficacia y economia. Asi mismo, los articulos 339 y 346.
. Decreto 26 de 1998. “Por el cual se dictan normas de austeridad en el gasto puablico”.
= Ley 1815 del 7 de diciembre de 2016, articulo 104 - Plan de austeridad del gasto.
*  Decreto 1737 de 1998. "Por el cual se expiden medidas de austeridad y eficiencia y se someten a
condiciones especiales la asuncion de compromisos por parte de las entidades publicas que manejan
recursos del Tesoro Piblico.” ;

Decreto 1738 de 1998. "Por el cual se dictan medidas para la debida recaudacion y administracion de las

(&V rentas y caudales publicos tendientes a reducir el gasto publico.”

! Consejo de Estada Seccion Primera, Sentencia 18001233100020000027801, 04/14/16

No se realizé el proceso de deflactar los valores nominales a valores reales, ya que el proposito es ver 1a variaci

én en cada uno de
los periodos.
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Decreto 2209 de 1998. “Por el cual se modifican parcialmente los Decreto 1737 y 1738 del 21 de agosto
de 1998"

Decreto 2445 de 2000 "Por el cual se modifican los articulos 8, 12, 15 y 17 del Decreto 1737 de 1998
Decreto 2465 de 2000 "Por el cual se modifica el articulo 8° del Decreto 1737 de 1998".

Decreto 2672 de 2001 Por el cual se modifica el articulo 9° del Decreto 1737 de 1998.

Directiva de la Presidencia de la Republica 010 de 2002, Se comunica los principios éticos para
efectuar la reforma en la Administracion publica, con acciones encaminadas a: una nueva cultura en lo
politico; transparencia e integridad en la gestion; Austeridad: Servicio al Ciudadano y participacion de la
sociedad civil; Acciones dirigidas a la reduccién del gasto publico.

Decreto 3667 De 2006 "Por el cual se modifica el articulo 8° del Decreto 1737 de 1998”.

Circular 002 de 2008 — Austeridad del gasto e Imparten instrucciones sobre las medidas de austeridad
previstas en el Decreto Nacional 1737 de 1998. '

Decreto 1598 de 2011 “Por el cual se modifica el articulo 15 del Decreto 1737 de 1998".

Ley 1474 de 2011 Reglamentada por el Decreto Nacional 734 de 2012, Reglamentada parcialmente por el
Decreto Nacional 4632 de 2011.

Decreto 4326 de 2011 Por el cual se reglamenta parcialmente el articulo 10 de la Ley 1474 de 2011. (Por
la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica).

Decreto 984 de 2012. “Por el cual Modifica articulo 22 del Decreto 1737 de 1998."; el cual indica: "Articulo
22. Las oficinas de Control Interno verificaran en forma mensual el cumplimiento de estas disposiciones,
como de las deméas de restriccion de gasto que contintian vigentes; estas dependencias prepararan y
enviaran al representante legal de la entidad u organismo respectivo, un informe trimestral, que determine
el grado de cumplimiento de estas disposiciones y las acciones que se deben tomar al respecto. Control
Interno exhortaré tomar medidas a través de recomendaciones y las haré saber a los responsables y a la
Gerencia como lider y jefe del organismo”,

Directiva Presidencial 004 de 2012 eficiencia administrativa y lineamientos de la politica cero papel en
la administracion plblica.

Ley 1753 de 2015 (junio) Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un
nuevo pais”.

Decreto 1083 de 2015 ‘Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica'.

Directiva presidencial 001: de 2016 La presente Directiva imparte instrucciones en el marco del Plan de
Austeridad iniciado por el Gobierno Nacional desde 2014. .

Ley 1815 de 2016 Durante la vigencia fiscal de 2017, los organos que hacen parte del presupuesto
general de la Nacion, en cumplimiento del Plan de Austeridad y del Decreto 1068 de 2015.

Decreto 1499 de 2017 Por el cual Modifica el Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica,
en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

COMPONENTES MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

En la presente Auditoria a la fecha de realizado el informe: ‘No se evidencia en la E.S.E. Hospital
Universitario de la Samaritana, politica alguna y/o directriz de caracter institucional con referencia ala

AUSTERIDAD DEL GASTO"’. Se reitera la  inclusion
AUSTERIDAD DEL GASTO en la Gestion Estratégica de la E.S.E.

S/

y desarrollo  de una palitica y/o directriz de
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Ala fecha del presente informe se verifico:

7
0.-.

De los procesos establecidos segn el acto Administrativo expedido por E.S.E. Hospital Universitario de
la Samaritana y vigente en el 2020 se verifico lo correspondiente a la Austeridad del gasto en |la
caracterizacion y procedimientos de: Direccionamiento Estratégico, Gestion Financiera, Gestion de la
Calidad,. Gestion de bienes y servicios, Investigacion, Docencia, Gestion de Tecnologia biomédica,
Gestion de la Infraestructura, Hoteleria Hospitalaria y Desarrollo de servicios, sin evidencia alguna de la
Austeridad del gasto del que trata el presente informe.

* En La matriz de riesgos Institucional 2020, dltima publicada en el Sistema de Gestién de calidad

Integrado ALMERA, proceso de Direccionamiento Estrategico, no se observa riesgos que se puedan
apuntalar, asegurar y reforzar la austeridad del gasto en la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana,
austeridad soportada con las directrices de caracter Nacional,

De manera marginal el proceso de Gestion Financiera en el riesgo de BAJA O NULA RENTABILIDAD-
control (No. 2) SEGUIMIENTO RESULTADOS DE RENTABILIDAD EN COMITE DE SOSTENIBILIDAD
CONTABLE Y FINANCIERO, el propésito-del control 2020 registra: ‘toma de decisiones frente al resultado

de rentabilidad que genera cada proceso y verificacion de que los gastos y costo sean proporcionales con
las ventas’.

La matriz de riesgos de corrupcion 2020 de manera periférica, registra un riesgo en el proceso de gestion
Financiera, con las siguientes caracteristicas:

MATRIZ DE CORRUPCION 2020

UNIDAD FUNCIONAL Bogoté / Zipaquira
PROCESO FINANCIERA

Lograr la auto sostenibilidad financiera por recaudo de la
OBJETIVO venta de servicios en el mediano plazo y en el largo plazo la

rentabilidad financiera que le permita reinvertir,
RIESGO INCLUSION DE GASTOS NO AUTORIZADOS
SISTEMA DE RIESGO Estratégicos
TIPOLOGIA DE RIESGOS Corrupcion

1. Areas encargadas de recibir y registrar los gastos (apoyo
AGENTES GENERADORES (Internos, administrativo, almacén general, farmacia, osteosintesis,
Externos o del Proceso) economato, efc.)

2. Profesional de cuentas por pagar

1. No llevar un adecuado control por parte de cada area
CAUSAS (Internas o Externas) sobre los gqstos proylectados para ge] periodo. e

2. No cumplir los debidos procedimientos para legalizacion

de gastos,

+ | 1. Sobre ejecucion de gastos, incremento de modificaciones

CONSECUENCIA presupuestaies.

2. Fraude y/o desviacion de recursos,

P
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MATRIZ DE CORRUPCION 2020
RIESGO INHERENTE z
EVALUACION DEL ZONA DE RIESGO EXTREMA
RIESGO

CONFIRMACION DE LEGALIZACION DEL GASTO

RESTRICCIONES EN SISTEMA INSTITUCIONAL PARA
CAUSACION

DESCRIPCION DEL CONTROL (S)

RIESGO RESIDUAL

EVALUACION DEL ZONA DE RIESGO BAJA
RIESGO

Fuente: Matriz de riesgos de Corrupcion 2020

% En el Sistema de Gestion de calidad Integrado ALMERA, se realizo verificacion y en el proceso de

Gestion financiera se evidencia el indicador EVOLUCION DEL GASTO POR UNIDAD DE VALOR
RELATIVO PRODUCIDA cadigo 2003, su conformacion se enuncia a continuacion y las imagenes dejan
ver la evolucion del indicador en la tabla y su correspondiente grafica.

NUMERADOR Gasto de funcionamiento y operacion comercial y prestacion de servicios
comprometido en la vigencia objeto de la evaluacion /Numero de UVR producidas en
la vigencia objeto de evaluacion), para cumpli

DENOMINADOR  Gastos de funcionamiento y operacion comercial y prestacion de servicios

comprometido en la vigencia anterior-en valores constantes de Ia vigencia objeto de
evaluacion/Numero de UVR producidas en la v

THERE o Meta I Wediciones

T ey
Estadisticas | Ocultar variables = Comparativo | Comparative anual

Periodos 018 ¢ 2020 _ Meta % Yardacion Variacidn acumulada
Enero - Marzo 0.83 119 0.90 40,00 40.11
b - Junia 083 1y 0.0 ' SL.18 5008 |
| Julio - Septiembre 101 1.40. o090 38.51 45.62
Octubre - Diciembre 0.95 1.35 0.80 PV 43.61 l
| Acumulado 0,92 133 0.90

EVOLUCION DEL GASTO POR UNIDAD DE VALOR RELATIVO PRODUGIDA

1117AM
AR g
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{ Salir /

SIN0.apoyo

Tipo [2arras v | Desde  2017-01-01

Qcultar opoiones para & grafica

! Hasta 2020-03-30

-| Tendencia [ valores 2

EVOLUCION DEL GASTO POR UNIDAD DE VALOR RELATIVO PRODUCIDA

1.27 1.21

144

dilSep (17)
OdDic(i7)

Encdar(1?)
Abr- A (17)

Estadisticas | Ver variablas . Comparative

1.1

Enoddar{18)

1.04 0.97

{18}

AibEep (18

Mir-An

© Meta

1.00

SO . AR 1 .|

193

og-Dici18)
Amiig
LikSep (19)

Enctar(

Mediciones

Comparative anual

arla de la Samaritana

0.98

OcdLic{19)
neddar(20)

fe@wa

i

fbr-n (20)

1055 AM
2021/03/09 |

« Los Planes Unicos de mejora por proceso — PUMP 2020, conforme a la informacion entregada por la
oficina de planeacion y garantia de la calidad, de la cual no se evidencia su publicacion en el Sistema de
Gestion de calidad Integrado ALMERA, se evidencia

reconocen dos (2) hallazgos con cuatro (4) acciones de mejora, producto de la  Auditoria de Austeridad
del gasto realizada en el 2019, y que se detallan a continuacion:

que en el proceso de gestion financiera se

D : - DESCRIPCION
HALLAZGO |  DESCRIPCION | ATENC |  CAUSA gggfg;fgfﬁ;g;ﬁ AVEIONDE | accioN DE
ION MEJORA
El informe de auditoria Presentar en el Comité Informe y
de austeridad del gasto de Sostenibilidad presentacion en
recomienda. Bs  fecesio Contable la ejecucion el Comité de
Si bien la entidad no contilsr g presupuestal segln las | Reporte al | Sostenibilidad
Austeridad | tiene riesgo Financiero 484 |gastos frente a metas proyectadas en | comité de | contable  del
del gasto se recomienda elaborar lbs ‘indresss de el presupuesto, con el | sostenibilidad presupuesto
plan de mejoramiento la insti%ucién fin que el comité|contable aprobado para
con acciones claras que Evalle y establezca las la vigencia
permitan  tener esta acciones -a  seguir, junto con las
C‘\ﬁ“’ condicién, lo anterior segin los resultados metas

== =




OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME DE AUDITORIA INTERNA

@GHUS

' DE LA SAMARITANA.
[t e e = = ]
EMPREBA S8OCIAL DEL ESTADO

VERSION: 1.0 FORMATO: INFORME... CODIGO DEL DOCUMENTO: 05AC01-V1
D : ; DESCRIPCION
HALLAZGO |  DESCRIPCION | ATENC | causa | DESCRIPCIONDELA | ACCIONDE | ooy e
ACCION DE MEJORA | MEJORA
ION MEJORA
teniendo en cuenta que obtenidos. establecidas vy
con estas actividades se la  ejecucion
contribuye a metas para 2020.
vitales de la E.SE,
como  mantener la
acreditacion y la el
objetivo estratégico No.
6 de la Plataforma
Estratégica.
Poner en
conocimiento
Presentar en el Comité las metas de
de Sostenibilidad ingresos y
Contable la ejecucion gastos de Ila
Es  necesario | presupuestal segun las | Reporte vigencia a los
Aystaridad controlar los | metas proyectadas en | ingresos y |lideres de los
del gasto 484 | gaslos frente a|el presupuesto, con el |gastos a los Procesos
los ingresos de |fin que el comité |lideres de los quienes deben
la institucion Evalie y establezca las | procesos propender
acciones a  seguir, conjuntamente
segun los resultados con la alta
obtenidos. direccion  por
su
cumplimiento.
Suministrar  |a
informacion de
Presentar en el Comité la ejecucion
de  Sostenibilidad Deespuestal
Contable la ejecucion gwaerc?iante qu;
Es  necesario | presupuestal segin las comportamiento
Aiistetided controlar los | metas proyectadas en | Evaluacion de oresentado  se
del gasto 484 | gastos frente a|el presupuesto, con el |la Ejecucion dalifian las
los ingresos de |fin que el comité presupuestal .
la institucion Evalle y establezca las Aficses é
acciones a  seguir, Zzgu” por pagg
segin los resultados .
obtenidos. m'e”?b.ms del
Comité de
Sostenibilidad
contable
Registro En informg de auditoria Se 'presenta Establecer estrgtegias Fortalecer Ia
cuentas e | 9€ austeridad del gasto ausencia  de de _ Capacitacion, . adherencia  a
gastos de la 2019 se recomlgenda: 487 adherencia en socsghzgmén y Adhgrencia las  Politicas
~ Contabiidag | VM@ vez determinada algunos de los seguimiento a fravés | poliicas NIF [ NIIF  mediante
o Publica las directrices _de los responsables de | de conciliaciones entre capacitacion y
§ conceptos a registrar en ejecutar los | los responsables evaluacion a

&
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ID : : DESCRIPCION
: DESCRIPCION DE LA | ACCION DE -
HALLAZGO DESCRIPCION ATENC CAUSA ACCION DE MEJORA |  MEJORA ACCION DE
ION MEJORA
cada una de las cuentas procedimientos los
de gastos de Ia para el registro responsables
Contabilidad Publica de contable frente del registro de
la  ESE. Hospital a las politicas operaciones
Universitaric  de la establecidas contables.
Samaritana, de Ia Estas  fueron
ejecucion  presupuestal adoptadas  al
de gastos y Ila interior de Ila
informacion  de  los entidad

supervisores, se deben

conforme a lo

generar  conciliaciones establecido por
periodicas y establecer el maximo
acciones de mejora Organo Rector
correspondientes. en materia
Se ‘debe definir Ia contable -CGN
politica, las directrices

para  unificar  los

conceptos a registrar en
las cuentas de gastos
de la Contabilidad
Piblica de la E.SE.
Hospital Universitario de
la Samaritana, de la
gjecucion  presupuestal
de gasts y Ila
informacién recibida por
los supervisores de los
contratos. B

Fuente: Matriz de riesgos de Corrupcion 2020

Producto de los dos hallazgos: a.) Si bien la entidad no tiene riesgo Financiero se recomienda elaborar
plan de mejoramiento con acciones claras que permitan tener esta condicion, lo anterior teniendo en
cuenta que con estas actividades se contribuye a metas vitales de la E.S.E., como mantener la
acreditacion y la el objetivo estratégico No. 6 de la Plataforma Estratégica y b.) Una vez determinada las
directrices de los conceptos a registrar en cada una de las cuentas de gastos de la Contabilidad Plblica
de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, de la ejecucion presupuestal de gastos y la
informacion de los supervisores, se deben generar conciliaciones periodicas y establecer acciones de
mejora correspondientes.
Se debe definir la politica, las directrices para unificar los conceptos a registrar en las cuentas de gastos
de la Contabilidad Publica de la E.S.E. Hospital Universitario de Ia Samaritana, de la ejecucion
presupuestal de gastos y la informacion recibida por los supervisores de los contratos: las acciones de
mejora fueron soportadas y realizado el Ultimo Seguimiento (% Avance) por la oficina de Planeacion

garantia de la calidad, cada una de ellas a 31 de diciembre de 2020 se encuentran en estado terminado
y registran un avance del 100%.
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DECRETO 2193 DE 2004

El aplicativo SIHO del Ministerio de Salud, decreto 2193 de 2004, que contiene la informacién rendida

trimestralmente por los responsables de la informacion segin consta en las certificaciones expedidas por la
E.S.

E. Hospital Universitario de la Samaritana, para el presente informe se toma la informacién acumulada de

ingresos corrientes, gastos de funcionamiento y gastos de personal al mes de junio de cada una de las
vigencias aqui observadas:

El porcentaje de participacion de los gastos de funcionamiento en los ingresos corrientes registra los siguientes

resultados:
Tabla No. 1.
. GASTOS DE :
PERIODO INGRESOS CORRIENTES FUNCIONAMIENTO VARIACION %
ENERO -JUNIO 2016 28,621,204,477 21,455,229,335 74.96%
ENERO -JUNIO 2017 29,791,590,382 28,232,356,233 94.77%
ENERO -JUNIO 2018 27,508,451,485 45,118,205,129 164.02%
ENERO -JUNIO 2019 19,748,598,259 42,450,520,339 214.95%
ENERQ -JUNIO 2020 46,950,632,228 - 54,862,168,269 116.85%

Fuente: Aplicativo SIHO Decreto 2193 de 2004

* Con lo establecido en la Tabla No. 1 se observa que;

&

=

oo

(cﬂ“/

la participacion de los gastos de funcionamiento frente a los ingresos corrientes en los periodos de 2016,
2017 y 2018 registro un crecimiento? vertiginosa, situacion diferente se registro en los periodos de las
vigencias 2019 y 2020, en donde la variacion porcentual del primer semestre de la vigencia 2020

registro un 116.85% observando un descenso de 98 puntos con respecto al periodo de la vigencia 2019
es del 214.95%.

Con lo registrado en Ia tabla No. 1 se puede afirmar que la variacion de los ingresos corrientes y los
gastos de funcionamiento registran tendencias fluctuantes y no son proporcionales entre los ingresos

corrientes con los gastos de funcionamiento de la E.S.E., de los periodos examinados en el presente
informe. '

Tabla No. 2

INGRESOS CORRIENTES | GASTOS DE PERSONAL | VARIACION %
ENERO -JUNIO 2016 28,621,204 477 _15,449,702,143 93.98%

3 ) w ) . ;

En el periodo enero - junio de 2017 los gastos de funcionamiento representan el 94.77% de los ingresos corrientes.
2018 los gastos de funcionamienlo representan el 164.02% de los ingresos corrientes; en el periodo enero
representan el 214.95% de los ingresos corrientes: rendidos en el aplicativo SIHO.

En el periodo enero - junio de
~junio de 2019 los gastos de funcionamiento
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INGRESOS CORRIENTES | GASTOS DE PERSONAL | VARIACION %
ENERO -JUNIO 2017 . 29,791,590,382 23,695,816,388 79.54%
ENERO -JUNIO 2018 27,508,451,485 39,834,200,686 144.81%
ENERO -JUNIO 2019 19,748,598,259 37,493,176,119 189.85%
ENERO -JUNIO 2020 46,950,632,228 46,450,486,211 98.93%

Fuente: Aplicativo SIHO Decreto 2193 de 2004

Ahora, en la Tabla No. 2, realizado el cotejo de los ingresos corrientes con los gastos de personal se
evidencia que la participacion de los gastos de personal frente a los ingresos: corrientes va en ascenso?, es
asi como en el mismo periodo de 2019 los gastos de personal registran un aumento del 189.85% y en el

periodo de 2020, en donde se registrd aumento de los ingresos corrientes y la variacion porcentual es del
98.93%.

La grafica a continuacion recoge la informacion rendida en el decreto No. 2193 de 2004 de los ingresos
corrientes, los gastos de funcionamiento y los gastos de personal de los periodos enero —junio de las vigencias
2016, 2017, 2018, 2019 y 2020. En ella se puede ver a precios corrientes los siguiente:

%  Enlos ingresos corrientes el movimiento de los ingresos corrientes en los periodos 2017, registro un leve
movimiento ascendente, comparado con los ingresos corrientes del periodo enero ~ junio de 2016, en los
periodos de la vigencia 2018 y 2019 el mismo rubro de ingresos corrientes registré una tendencia hacia la
baja, ya en el periodo enero - junio de 2020 tiene un aumento de los ingresos corrientes, superior al
doble del mismo periodo de 2019, es decir de 19.748 millones, pasan a 46.950 millones, situacion

 atipica de la vigencia 2020 por la puesta en funcionamiento del convenio tripartita para la operacion del

Hospital Regional Zipaquira - HRZ y el fenémeno de la Emergencia Sanitaria causada por el COVID -
19, virus SARS-CoV-2.

He

En cuanto a los gastos de funcionamiento en los periodos enero - junioide las vigencias 2016, 2017,
2018 y 2019 su tendencia ha sido en aumento, especialmente en las ultimas vigencias en donde de un
valor de $28.232 millones en el periodo 2017 pasa a $45.118 millones en el periodo de 2018, este
ultimo periodo comparado con el mismo periodo de 2019 registra un descenso de 2.667 millones en los
gastos de funcionamiento, todo a precios corrientes; situacion diferente se da en el periodo enero —junio
de 2020, en donde ya se encuentra en operacion el Hospital regional Zipaquira -HRZ y se observa un
aumento de los gastos de funcionamiento de 12.412 millones de pesos.

< En referencia a los gastos de personal en los periodos enero — junio de las vigencias 2016, 2017 y 2018
se observan incrementos continuos tal como se observa en |a grafica y en la tabla No. 2, en el periodo
enero — junio de la vigencia 2019 los gastos de personal disminuyen en 2.341 millones de pesos con

i respecto al mismo periodo de la vigencia 2018, en el periodo enero - junio de 2020 los gastos de

4 . ) . : r— —
En el periodo enerc —junio de 2016 los gastos de personal representan el 53.98% de los ingresos @rrign@s. En el periodo enero - junio de 2017 los

gastos de personal representan el 79.54% y En el periodo enero —junic de 2018 los gastos de personal representan el 144.81% de los ingresos, en el
periodo enero- junio 2019 representan el 189.85%, seg(n la ejecucicn presupuestal rendida en el aplicativo SIHO.
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personal registran un valor de $46.450 millones de pesos, valor que contiene los gastos de personal de
la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana Bogota + Unidad Funcional Zipaquira + Hospital Regional

Zipaquira.
INGRESOS CORRIENTES Y GASTOS 2016-2020
Decreto No. 2193 de 2004
60,000,000,000 J
50,000,000,000
‘B
40,000,000,000 f{

- —
30,000,000,000 & :
20,000000000 : ,

o
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¥
2 AR ] LE g o s
ENERO-JUNIO  ENERO-JUNIO  ENERO-JUNIO  ENERO-JUNID  ENERO-JUNIO
2016 2017 . 2018 2019 2020

= [NGRESOS CORRIENTES = GASTOS DE FUNCIONAMIENTO -

GASTOS DE PERSONAL

La Tabla No. 3 recoge la informacion de las tablas No 1y 2 en .cuanto a - los gastos, en esto permite decir
que en los periodos de las vigencias examinadas los gastos de personal dentro del total de los gastos de

funcionamiento se encuentran dentro del rango del 72.01% hasta el 88.32%, en promedio el 83,5% de los
gastos de funcionamiento correspondena gastos de personal.

Tabla No. 3
GASTOS DE PARTICIPAGION
FUNCIONAMIENTQ | GASTOSDEPERSONAL | "noo e min)
ENERQ -JUNIO 2016 21,455,229 335 15,449 702,143 72.01%
@6( ENERO-JUNIO 2017 28232356233 23,695 816,388 83.93%
1 _

=T i e —————
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GASTOSDE PARTICIPACION
FUNCIONAMIENTQ | CASTOS DEPERSONAL | "o cnmial
ENERO -JUNIO 2018 45,118,205,129 39,834 200,686 88.29%
ENERO -JUNIO 2019 42.450,520,339 37.493.176,119 88.32%
ENERO -JUNIO 2020 54,862,168,269 46,450.486,211 84.67%

GASTOS GENERALES

Fuente: Aplicativo SIHO Decreto 2193 de 2004

Verificados los gastos generales correspondientes a los periodos enero- junio de la vigencia 2018, enero -
junio de la vigencia 2019 y el periodo enero-junio de la vigencia 2020, en los que por su entomo se establecen
fluctuaciones y comportamientos para cada periodo se sustentan con soportes; se presentan a continuacion
por cada uno de los periodos algunos de los rubros de presupuesto de la gjecucion presupuestal rendida en el

aplicativo SIHO de cada una de las vigencias, tomados tres rubros se observa:

DESCRIPCION ENERO-JUNIO 2018 | ENERO -JUNIO 2019 ENERO-JUNIO 2020
Mantenimiento 38,868,642 53,275,920 321,017,509
Servicios piiblicos 1,089,774,039 « 1,119,385,426 1,221,666,852
Impuestos y Multas 257,703,600 276,734,310 264,931,600
SUMATORIA 1,366,346,281 1,449,395 656 1,807,615,961
PARTICIPACION 27.49% 30.04% 22.40%
GASTOS GENERALES 4,970,088,205 4,824,623,140 8,070,048,739

Fuente: SIHO 2018, 2019, 2020

Los gastos generales de la E.S.E. representan dentro de los gastos de funcionamiento, para cada uno de los
periodos, el 11.02%, 11.37% y 14.71% respectivamente y la sumatoria de los gastos de mantenimiento +
servicios publicos + impuestos y multas constituyen el 27.49% para el periodo enero-junio de 2018, 30.04% en
el periodo enero-junio de 2019 y el 22.40% en el periodo enero-junio de 2020, el porcentaje restante
corresponde a Adquisicion de bienes, Adquisicion de servicios (diferentes a mantenimiento) y otros.

Los servicios publicos ostentan un segundo lugar dentro los rubros de gastos generales, despues de la

Adquisicion de servicios (diferentes a mantenimiento).

Otros gastos, se dimensiona su variacion porcentual comparando los periodos de las vigencias, seglin cuenta
del auxiliar contable - modulo de Financiera de DGH, como se reconocen en la siguiente tabla:
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ENERO-JUNIO | ENERO-JUNIO | ENERO-JUNIO
CONCEPTO ot 2019 o OBSERVACION
COMUNICAGIONES Y 27,074,312 24107 461 7,601,473 | Listado auxiliar cuenta
TRANSPORTE 1143301
VARIACION 10.96% -315.32%
INDEMNIZACION DE . N
VACACIONES EN DINERO 27,338,836 5,084,020 45,005,906 Llstad§1a0L;>g|£|1%rzcuenta
VARIACION -437.74% 785.24%
SEGUROS BOGOTA 446,732,514 415,281,120 304,088,547 | Listado auxiliar cuenta
VARIACION -7.04% -26.78% 58972361
UTILES Y PAPELERIA 28,186,704 23,195,200 11,754,397 | Listado auxiliar cuenta
VARIACION A7.71% -96.00% 51111402
IMPRESOS PUBLICACIONES
SUSCRIPCIONES Y 28,821,348 13,199,942 23,443,067 | Listado auxiliar cuenta
AFILIACIONES 51112101
VARIACION -118.34% 77.60%
HONORARIOS 74,203,986 48,905,730 75,963,641 Listado auxiliar cuenta
VARIACION 51.73% 55.33% 51117901
PERDIDAENDEPOSITOSEN | 5 oo 30 73,876,174 560,045,976 | Listado auxiliar cuenta
ADMINISTRACION ee010000
VARIACION -243.18% 658.09%
FISCALIZACION Y AUDITAJE 62049899 67,284,243 136,029,130 | Listado auxiliar cuenta
VARIACION 8.44% 102.17% 51200201
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 3,684,386 1,737,951 3,487,538 | Listado auxiliar cuenta
VARIACION -112.00% 100.67% 51112001

Fuente: cuentas auxiliares de gastos

En el gasto de comunicaciones y transporte se registran lo correspondiente a transportes de servidores
publicos , los peajes, parqueaderos, en los que no se identifican la caracteristica del vehiculo, para el
periodo de la vigencia 2020 se observan particularmente los transportes al Hospital Regional Zipaquira; los
desplazamientos de la Junta Directiva; su variacion conforme el auxiliar contable en los periodos enero-
junio de 2018 al mismo periodo de 2019 se registrd un incremento del 10.96%, de un periodo a otro, se
encuentran aqui traslados al Hospital de Girardot y a la Unidad Funcional Zipaquira; en el periodo enero-
Junio de 2019 Al mismo periodo de 2020 se registré una reduccion del 315.39% en este gasto identificado
con el niimero de cuenta auxiliar 51112301,

La indemnizacion de vacaciones en dinero, a los funcionarios de la E.SE., cuenta 51070402, para el
periodo de vigencia 2018 registro un monto de 27 millones , monto que registra en el periodo de 2019 una
disminucion a 5 millones, en el periodo enero-junio de 2020 se registra un incremento  de 40 millones
soportado en las indemnizaciones en dinero a las directivas que se retiraron en este periodo (Gerente,
Director Cientifico, Director Administrativo, Subdirectora de defensoria del usuario)
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La cuenta 58972361, seguros Bogota, gastos pagados por anticipado registra todo los seguros adquiridos y
causados para la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana - Bogota, entre los periodos enero- junio de
2018 a 2019 registra un descenso del 7.04% y al comparar el periodo 2019 con 2020 el descenso es de
111 millones que corresponde a 26.78%.

Utiles y papeleria, cuenta auxiliar 51111402 registra en el periodo de 2018 con respecto al periodo de 2019
un descenso del 17.71% y en los periodos 2019 y 2020 registra lo mismo que los anteriores un descenso de
96.%, los Utiles y papeleria se adquieren por. contrato, por lo que los registros en la cuenta son ordenes
despacho.

Impresos, publicaciones, suscripciones y afiliaciones
particularizado en:

cuenta auxiliar 51112101, se encuentra

ENERO-JUNIO ENERO-JUNIO ENERO-JUNIO
CONCEPTO DESCRIPCION 2018 2019 2020
IMPRESOS Publicaciones, otros 9,481,178 9,756,082 6,941,667
PUBLCACIONES INCONTEC 3,311,770 3,443,860 8,996,400
SUSCRIPCIONES Y Asociacign Colombiana 16.028.400 7.505.000
AFILIACIONES de Hospitales e o
TOTAL 28,821,348 13,199,942 23,443,067

Honorarios, cuenta auxiliar 51117901 en los periodos aqui observados se encuentra registrado lo siguiente:

CONCEPTO DESCRIPCION ENER;&.;UNIO ENEIK;(31.SJJUNIO ENEI;(SZ%UNIO
Revisoria Fiscal 50,780,725 40,624,580 65,238,978
HONORARIOS | Junta Directiva 6,562,437 8,281,150 5,969,057
Otros 16,860,824 4,755,606
TOTAL 74,203,986 48,905,730 75,963,641

La cuenta auxiliar 58049002 denominada Perdida en depdsitos en Administracion, en los periodos de las
vigencias aqui observadas registran ei siguiente escenario: de los fondos de pensiones y cesantias
PORVENIR S.A. y PROTECCION S.A. registrados en los periodos de 2018 y 2019 hay una disminucién
de 177 millones, situacion que para los periodos de 2019 y 2020 la situacion es inversa y hay un crecimiento
de 486 millones. '

La cuenta auxiliar 51200201 cuota de Fiscalizacion y Auditaje a nombre dela Contraloria de Cundinamarca
registra las cuotas de Auditaje de las vigencias 2018, 2019 y 2020.

La cuenta 51112001 publicidad y propaganda, conforme su nombre lo establece, se encuentran registrados
toda la publicidad de la E.S.E. Bogota, la UFZ, en el periodo enero — junio de la vigencia 2019 se
encuentran consignadas autenticaciones, certificaciones,  inprontas, fotocopias, gastos judiciales,
certificado de la DIIN, firmas digitales, compra de libro de Contabilidad; para el periodo enero- junio de

édJ/OZO lo mismo que en el periodo de la vigencia 2019.
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CONCLUSIONES

La Auditoria de AUSTERIDAD DEL GASTO, conforme lo indica la norma de caracter Nacional tiene por objeto
Verificar el cumplimiento normativo interno y externo regulatorio en materia de Austeridad del Gasto Publico y la

racionalidad de los recursos publicos, igualmente refuerza y fortalece objetivo Institucional de lograr fa auto
sostenibilidad Financiera. '

)
0'.

Conforme a los componentes del MIPG, de observancia y obligatoriedad para las entidades publicas, en
el desarrollo de la presente Auditoria No se evidencia en la E.S.E. Hospital Universitario de la
Samaritana: la politica y/o directriz de caracter Institucional referencia a la AUSTERIDAD DEL GASTO,
elflos procesos y procedimientos, que soporten la AUSTERIDAD DEL GASTO .

En La matriz de riesgos Institucional 2020, dltima publicada en el Sistema de Gestion de calidad
Integrado ALMERA, proceso de Direccionamiento Estratégico, no se observa riesgos que se puedan
apuntalar, asegurar y reforzar la austeridad del gasto en la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana,
austeridad soportada con las directrices de caracter Nacional. Y solamente de forma marginal en el
proceso de Gestion Financiera se identifico el riesgo de BAJA O NULA RENTARILIDAD que tiene
definido el control de SEGUIMIENTO RESULTADOS DE RENTABILIDAD EN COMITE DE
SOSTENIBILIDAD CONTABLE Y FINANCIERO, cuyo propdsito del control 2020 registra: ‘toma de
decisiones frente al resultado de rentabilidad que genera cada proceso y verificacion de que los gastos y

- costo sean proporcionales con las ventas’.

La matriz de riesgos de corrupcion 2020, o mismo que en la matriz Institucional 2020, identifica el
INCLUSION DE GASTOS NO AUTORIZADOS, en él no se observd caracteristica alguna que permita
distinguir la AUSTERIDAD DEL GASTO. :

El indicador EVOLUCION DEL GASTO POR UNIDAD DE VALOR RELATIVO PRODUCIDA codigo 2003,
como su nombre lo indica registra la evolucién del gasto.

La E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana en el plan Unico de mejora por proceso — PUMP del

proceso de Gestion Financiera ha generado cuatro (4) acciones de mejora producto de dos (2) hallazgos
de la Auditoria de AUSTERIDAD DEL GASTO.

Dentro del contenido de los soportes publicados en la WEB de Ia RENDICION DE CUENTAS no se

evidencia dentro de su contenido el plan y actividades de AUSTERIDAD DEL GASTO impulsadas y

promovidas desde el Gobierno Nacional; ni acciones de mejora como producto de las Auditorias de
AUSTERIDAD DEL GASTO 2018 y 2019.

Rendida la informacion oportunamente en el decreto 2193 de 2004 y observadaen los periodos enero
- junio de las vigencias 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020 se hallan [as siguientes conclusiones:

o Enlos ingresos corrientes el movimiento de los ingresos corrientes en los periodos 2017, registro un
leve movimiento ascendente, comparado con los ingresos corrientes del periodo enero - junio de
2016, en los periodos.de la vigencia 2018 y 2019 el mismo rubro de ingresos corrientes registrd una
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tendencia hacia la baja, ya en el periodo enero — junio de 2020 tiene un aumento de los ingresos
corrientes, superior al doble del mismo periodo de 2019, es decir de 19,748 millones, pasan a
46.950 millones, situacion atipica de la vigencia 2020 por la puesta en funcionamiento del convenio
tripartita para la operacion del Hospital Regional Zipaquird - HRZ y el fendmeno de la Emergencia
Sanitaria causada por el COVID -19, virus SARS-CoV-2.

En referencia a los gastos de personal en los periodos enero — junio de las vigencias 2016, 2017 y
2018 se observan incrementos continuos tal como se observa en la graficay en la tabla No. 2, en el
periodo enero ~ junio de la vigencia 2019 los gastos de personal disminuyen en 2.341 millones de
pesos con respecto al mismo periodo de la vigencia 2018, en el periodo enero — junio de 2020 los
gastos de personal registran un valor de $46.450 millones de pesos, valor que contiene los gastos de

personal de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana Bogota + Unidad Funcional Zipaquira +
Hospital Regional Zipaquira. ‘

Los gastos de personal se encuentran dentro de los rangos del 72% hasta el 88.32% dentro de los
gastos de funcionamiento.

Los gastos de funcionamiento en los periodos enero — junio de las vigencias 2016, 2017, 2018 y
2019 su tendencia ha sido en aumento, especialmente en las ultimas vigencias en donde de un valor
de $28.232 millones en el periodo 2017 pasaa $45.118 millones en el periodo de 2018, este Gltimo
periodo comparado con el mismo periodo de 2019 registra un descenso de 2.667 millones en los
gastos de funcionamiento, todo a precios corrientes; situacion diferente se da en el periodo enero —
junio de 2020, en donde ya se encuentra en operacion el Hospital regional Zipaquira -HRZ y se
observa un aumento de los gastos de funcionamiento de 12.412 millones de pesos.

Lo gastos generales, representados por Adquisicién de bienes, Adquisicion de servicios (diferentes a
mantenimiento, mantenimiento, servicios publicos, impuestos y multas y otros; los gastos de
mantenimiento, servicios plblicos, impuestos y multas constituyen el 27.49% para el periodo enero-

junio de 2018, 30.04% en el periodo enero-junio de 2019 y el 22.40% en el periodo enero-junio de
2020, del total de los gastos generales.

RECOMENDACIONES

SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES

DESCRIPCION DE LA
DESCRIPCION DE LA RECOMENDACION ACCION Y ACTIIVIDADES | CUMPLIMIENTO

DE MEJORA

Se debe definir la politica, las directrices para unificar los | Reporte - al comité de 100%
conceptos a registrar en las cuentas de gastos de la|sostenibilidad contable. ?

é@“/

* Resultado del Seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion y Garantia de la Calidad
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: DESCRIPCION DE LA
DESCRIPCION DE LA RECOMENDACION ACCION Y ACTIIVIDADES CUMPLLMIENTO
DE MEJORA
Contabilidad Piblica de la E.S.E. Hospital Universitario de la | Reporte ingresos y gastos
Samaritana, de la ejecucion presupuestal de gastos y laja los lideres de los 100%
informacion recibida por los supervisores-de los contratos. procesos
Evaluacion de la Ejecucion 100%
0
presupuestal
Si bien la entidad no tiene riesgo Financiero se recomienda
elaborar plan de mejoramiento con acciones claras que
permitan tener esta condicion, lo anterior teniendo en cuenta Adherencia politicas NIF 100%

que con estas actividades se contribuye a metas vitales de la
ES.E, como mantener la acreditacion y la el objetivo
estratégico No. 6 de ia Plataforma Estratégica.

Conforme la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana es
una entidad publica de caracter territorial, todo el ingreso en
dinero o en especie, tiene el caracter de RECURSOS
PUBLICOS, por lo cual el manejo de los recursos publicos
afecta directamente el patrimonio de la E.S.E. Hospital
Universitario de la Samaritana y se debe dar el proceso
economico y financiero.

Como consecuencia del uso y manejo de recursos publicos, se
debera iniciar en los casos que corresponda y como
consecuencia de las actuaciones como servidores publicos

las investigaciones administrativa y/o disciplinarios a que haya
lugar.

Una vez determinada las directrices de los conceptos a
registrar en cada una de las cuentas de gastos de la
Contabilidad Publica de la E.S.E. Hospital Universitario de Ia
Samaritana, de la ejecucion presupuestal de gastos y la
informacion de los  supervisores,

conciliaciones periédicas y establecer acciones de mejora
correspondientes.

se deben generar|

Inherente a los procesos de la  E.S.E. Hospital Universitario
de la Samaritana y dada por la Normatividad establecida para’
las entidades plblicas se evidencia en la Auditoria de

Austeridad del gasto, debe generar directrices al interior de
la entidad.

En los incrementos producidos en los contratos de prestacion
de servicios para el suministro de trabajadores en mision con
las EST, se viene generando elevados 'Y acentuados
incrementos en el pago de los montos, especialmente en el
nivel profesional especializado, esto debe generar un juicioso
analisis comparativo con las ventas de servicios de salud de

&Y/
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| DESCRIPCION DE LA
DESCRIPCION DE LA RECOMENDACION ACCION Y ACTIIVIDADES

DE MEJORA

CUMPLIMIENTO

5

los mismos periodos.

Los programas de ahorro y uso de energia, ahorro y uso
eficiente de agua y programa de reciclaje deberan revisarse y
establecer metas de acuerdo a las estadisticas historicas
vigentes.

Las sumas por concepto de multas, sanciones e intereses de
mora, entre entidades u organismos publicos, no es calificado
como un gasto o transferencia de recursos , sino como un
gasto injustificado que surge del incumplimiento de las
funciones; por lo que se debe realizar una investigacion
administrativa ya que se encuentra la efectacion del manejo
de los recursos publicos que lesionan el patrimonio de la
E.SE. y como consecuencia la investigacion administrativa
debe conducir a resarcir el dafo.

Es importante que la entidad realice un analisis y estudio como
Hospital Universitario, para la aplicacion de la ley 1917 de
julio de 2018 “POR MEDIO DE LA CUAL SE REGLAMENTA
EL SISTEMA DE RESIDENCIAS MEDICAS EN COLOMBIA,
SU MECANISMO DE FINANCIACION Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES",

Para la elaboracion del Plan de mejoramiento de austeridad
del gasto se deben tener en cuenta variables como la puesta
en funcionamiento del Hospital Regional de Zipaquira, el cual
implico entre otras cosas la vinculacion de 613 personas.

Es importante disefiar medidas de contencién del gasto, que
conduzcan a establecer un equilibrio ingresos - gastos y que
garanticen la solidez Financiera

Se hace necesario realizar todas las acciones para absorber
el riesgo relacionado con austeridad del gasto.

Control Interno exhorta a definir acciones / actividades de mejora y reitera las recomendaciones del informe
de Auditoria de AUSTERIDAD DEL GASTO VIGENCIA 2019 de la E.S.E. Hospital Universitario de la

Samaritana.

Desde el Direccionamiento estratégico se hace imperioso establecer la politica y directrices de caracter
institucional para dar cumplimiento a los lineamientos de orden Nacional con referencia a la AUSTERIDAD
DEL GASTO, asimismo establecer, si ello dar lugar, las causas por la cual se identifiquen riesgos relacionados,
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los indicadores y demas relacionados con la Austeridad del gasto. Lo mismo que forme parte Integral el tema
de Austeridad del Gasto dentro de la RENDICION DE CUENTAS de cada vigencia.

El presente informe es de carécter institucional, la verificacion se realiza a informacion minima publicada en el
sitio WEB de propiedad de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
SAMARITANA, si bien es cierto la informacion es de responsabilidad de cada uno de los servidores publicos,

no son de caracter individual ni personal, por lo tanto las observaciones ylo hallazgos aqui registrados y los
planes de mejoramiento a que dé lugar son de caracter institucional.

MARIA CLARA MARTINEZ R.
Profesional Especializada

Bogota, marzo 25 de 2021
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